


A sustentabilidade é um valor fundamental integrado em todas as 

atividades da nossa cooperativa.

Assumimos a responsabilidade de construir um modelo de negócio 

consciente e duradouro, em harmonia com a perenidade da 

cooperativa, com as pessoas e com o planeta

PALAVRA DO PRESIDENTE



Sustentabilidade é a nossa essência, firmemente alicerçada 

em governança, ética e transparência. Valorizamos pessoas, 

promovemos a inclusão e adotamos práticas ambientais 

responsáveis, consolidando um legado de responsabilidade e 

cooperação para as próximas gerações.

PALAVRA DO CEO



1.1 A Cooperativa Veiling Holambra (CVH) reconhece a importância 

de atuar de forma responsável e sustentável, promovendo práticas 

que garantam a perenidade do negócio e o bem-estar da comunidade 

onde está inserida. Esta política reflete o compromisso da CVH com 

os pilares de sustentabilidade: governança, econômico, ambiental, 

social e cultural, alinhada aos seus valores, ao Código de Ética, à 

Política de Responsabilidade Social e às diretrizes estratégicas.
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INTRODUÇÃO



2.1 Reforçar práticas e ações que disseminem a cultura de 

sustentabilidade na cooperativa, firmando compromissos e 

promovendo ações que contribuam para a governança ética, o 

desenvolvimento econômico responsável, a preservação ambiental, 

o fortalecimento social e a valorização cultural, assegurando a 

perenidade da cooperativa e impacto positivo da CVH na comunidade.

2

OBJETIVO



3.1 Esta política abrange os pilares de sustentabilidade: governança, 
econômica, ambiental, social e cultural.
3.2 Está alinhada ao Código de Ética, à Política de Responsabilidade 
Social e aos Valores do Cooperativismo.
3.3 Aplica-se a todos os colaboradores, cooperados, clientes e demais 
partes interessadas.
3.4 A efetividade desta política será avaliada periodicamente, podendo 
ser descontinuada caso sua implementação não atenda às expectativas 
ou objetivos.
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PREMISSAS



4PILARES DA
SUSTENTABILIDADE



A CVH compromete-se a construir e manter uma gestão transparente, ética e eficiente, por 
meio de:

a) Desenvolvimento de planos estratégicos de longo prazo, projetos e orçamentos.
b) Preparação de sucessores para garantir continuidade e solidez.
c) Prestação de contas clara e ética, com indicadores de gestão acessíveis.
d) Uso de ferramentas digitais para maior confiabilidade e agilidade.
e) Estabelecimento de políticas, práticas e condutas que orientem colaboradores, 
cooperados, clientes e demais partes interessadas.
f) Criação de comitês para difusão do cooperativismo e fortalecimento do relacionamento 
com os sócios.
g) Gestão de processos e qualidade, com foco na padronização e melhoria contínua.
h) Ações voltadas ao ecossistema e à comunidade, alinhadas aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS).

4.1 Governança



A CVH busca a sustentabilidade econômica por meio de:

a)  Melhoria contínua dos processos e infraestrutura.
b) Inovação constante, adaptando-se aos diferentes cenários.
c)  Transparência na divulgação de informações, respeitando as leis vigentes.
d) Mapeamento e redução de riscos.
e) Cumprimento das leis e estatutos.
f)  Monitoramento da saúde financeira, com foco em compliance.
g)  Busca por certificações que aprimorem as práticas adotadas.

4.2 Econômica 



A CVH compromete-se a utilizar os recursos naturais de forma sustentável, promovendo:

a) Redução do impacto ambiental por meio do uso eficiente de recursos.
b) Gestão adequada de resíduos, com foco na reutilização e reciclagem.
c) Adoção de práticas de reuso de água e eficiência energética.
d) Implementação de projetos que otimizem o uso de recursos naturais.
e) Avaliação dos processos de comercialização para economia de recursos.

4.3 Ambiental



A CVH atua para fortalecer a comunidade e promover o bem-estar social, por meio de:

a) Apoio a ações e projetos locais que promovam qualidade de vida.
b) Incentivo ao esporte e às atividades culturais.
c) Instituição de boas práticas visando a qualidade de vida e melhoria da saúde e segurança do colaborador.
d) Proporcionar desenvolvimento contínuo do negócio para colaboradores, cooperados e clientes por meio da 
educação corporativa, oferecendo benefícios consideráveis para a comunidade.
e) Promoção da integração e do engajamento dos cooperados por meio de programas de desenvolvimento e 
aperfeiçoamento.
f) Fortalecimento e disseminação do cooperativismo para todo o ecossistema e para a comunidade.
g) Atuação na prevenção de discriminações em todas as suas formas, enfatizando o respeito à diversidade, por 
meio de fóruns e agendas anuais, com o objetivo de promover a conscientização e o entendimento sobre essa 
temática no ambiente interno, valorizando e fomentando a inclusão nos processos e oportunidades da CVH.
h) Estímulo à ação voluntária de colaboradores em iniciativas positivas para a comunidade.
i) Disseminação de aprendizado aos clientes por meio de ações de desenvolvimento.
j) Promoção de oficinas de flores junto às comunidades, visando despertar bem-estar e emoção, além de 
valorizar o negócio e a missão da CVH.

4.4 Social



A CVH reconhece a importância da cultura como elemento essencial para a identidade e o 
desenvolvimento das comunidades, e por isso compromete-se a:

a) Apoiar manifestações culturais e artísticas populares das comunidades, reforçando a 
identidade cultural e o desenvolvimento regional.
b) Valorizar e estimular tradições locais por meio de ações e promoções culturais.
c) Suportar e atender demandas culturais que promovam o senso de pertencimento e 
orgulho na comunidade.

4.5 Cultural



5.1. Esta política é um compromisso da Alta Direção da Cooperativa 
Veiling Holambra e deve nortear as ações de todos os níveis da 
organização, promovendo uma cultura de sustentabilidade alinhada 
à missão e aos valores da cooperativa.
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RESPONSABILIDADES
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